
レンタル約款

第1条（お申込み）
原則として、弊社ホームページからのご注文、または発注書による依頼をもってお申し込みと
致します。
また、商品・期間により別途契約書を取り交わせていただく場合もございます。

第2条（搬入出について）

事前に搬入経路の確認をお願い致します。
段差・階段等の上げ下げの作業は原則お受けしておりません。
ご不明な点は弊社までお問合せください。

商品の配送、設置は原則1名で伺います。

トラックでの配送となりますので駐車スペースの確保（高さ・長さの確認）をお願い致します。

第3条（キャンセルについて）
依頼日の前々日までに必ず弊社担当者までご連絡をお願い致します。
期日以降につきましてはキャンセル料金をいただきます。
前日キャンセルの場合レンタル料の50％、当日キャンセルの場合レンタル料の100％+諸経費を
ご請求致します。

第4条（レンタル終了）
商品の回収確認、及びレンタル代金の完済を持ちまして終了するものと致します。

第5条（転売・移設）
転売につきましては、一切認められません。
そのような行為が判明次第、査定価格他実費ご請求させていただきます。
お客様による機器の移設があった場合は、弊社担当者まで必ずご連絡下さい。

第6条（機器管理）
レンタル期間中に於けるレンタル機器の保管・管理をお願い致します。
災害、盗難、その他不可抗力によって機器に減失が生じた場合は査定価格金額をご請求させて
頂きます。

第7条（温度管理）
お引き渡し後は、お客さまによる機器の温度管理をお願い致します。
また、各種設定・エラー表示内容・その他ご不明な点はお問合せ下さい。

第8条（メンテナンス）
各商品に於きましては（例：フィルター清掃や水捨てなどの）日常点検をお願い致します。
尚原因不明な点などございましたらお問合せ下さい。

第9条（トラブル時の対応）
ご連絡をいただいた際に、弊社スタッフより状況の確認をさせていただきます。
異常が認められた場合、早急な対応を取らせていただきます。

第10条（不冷による保管商品の損害補償）
原則補償することは出来ません。（但し、契約内容による）
機器に異常が認められた場合、早急に中の商品を別の冷蔵庫等への移動をお願い致します。
高額商品の保管につきましては、お客様にて別途保険の加入をお勧め致します。

第11条（記載がないこと）
双方誠意をもって協議し、円満な解決を図るものとさせていただきます。


